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1585 RESOLUCION de 21 de abril de 1997, de la
Direccion General de Vivienda, sobre notifi-
cacion de Pliego de Cargos dictado en el ex-
pediente administrativo de desahucio D-
99/97, seguido contra Diia. Maria del Pino
Benitez Goez.

Por hallarse en ignorado domicilio Dita. Maria del
Pino Benitez Goez, adjudicataria de la vivienda de
promocién piblica, sita en ¢l Grupo 69 Viviendas
Cuesta Caballero, calle Coros y Danzas, blogue 2, pi-
s0 bajo, en el término municipal de Ingenio, contra
quien se sigue expediente de desahucio D-99/97, por
infraccion del Decreto 2.114/1968, de 24 de julio, que
aprueba el Reglamento de Viviendas de Proteccion
Oficial (B.O.E. de 7 de septiembre de 1968), se le no-
tifica por medio de la presente Resolucion, de con-
formidad con el art?. 59.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Admimistra-
ciones Puablicas y det Procedimicnto Administrativo
Comtin (B.Q.E. de 27 de noviembre de 1992), el §1-
guiente Pliego de Cargos:

No destinar a domicilio habitual y permanente la
vivienda de proteccion oficial de promocion publica.
sita en el Grupo 69 Viviendas Cuesta Cuballero, calle
Coros y Danzas, bloque 2, piso bajo, en el término
municipal de Ingenio, infringiendo el art®, 1 38.0% del
citado Reglamento de Viviendas de Proteccién
Oficial.

Contra el referido Pliego de Cargos podrd la in-
teresada formular alegaciones en el plazo de ocho dias

contados a partir de la publicacin de la presente, con-

forme a lo establecido en ¢l art®. 142 del Reglamento
de Viviendas de Proteccion Oficial.

Las Palmas de Gran Canaria. a 21 de abril de
1997 - El Director General de Vivienda, Miguel Angel
Pulido Rodriguez.

Consejeria de Turismo
y Transportes

1586 RESOLUCION de 19 de marzo de 1997, de
la Direccion General de Ordenacion e In-
fraestructura Turistica, sobre notificacion de
Resolucion a titulares de empresas y activi-
dades turisticas de ignorado domicilio.

Habiéndose intentado por esta Direccidn General,
sin haberse podido practicar, la notificacién de la
Resolucidn recaida en el expediente incoado con mo-
tivo de denuncias o actas de inspeccion formuladas
contra los titulares de empresas y actividades turisticas
que se relacionan, conforme al art®. 59.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Piiblicas y del Procedimiento

Administrativo Comiin, y siendo preciso su notifica-
cién a los efectos de que aleguen lo que a su derecho
convenga,

RESUELVO:

| - Notificar a los titulares de establecimientos
y actividades turisticas que se citan, la Resolucidn re-
caida en el expediente que les ha sido instruido por
infraccidn a la legislacion en materia turfstica.

La Resolucién que se le notifica no pone fin a fa
via administrativa y contra la misma cabe interponer,
de acuerdo con lo prevenido en los articulos 114y si-
guientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas
y de! Procedimiento Administrativo Comtn, recurso
ordinario en el plazo de un mes, contado a partir de
la recepcién de la presente Resolucion, ante el Exemo.
Sr. Consejero de Turismo y Transportes del Gobierno
de Canarias, y sin perjuicio de cualguier otro recarso
que pudiera interponersc.

En el caso que ¢l recurrente sea un representante,
deberd acreditar esta representacion, aportando escri-
tura de poder para dejar constancia fidedigna, bien con
copia simple notarial o previo cotejo o compulsa de
la fotocopia con su original, a tenor de lo dispuesto
en el articulo 32 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Pdblicas y de! Procedimiento Administrativo Cormiin.

El ingreso de las sanciones recaidas en los expe-
dientes que se relacionan deberd hacerse efectivo en
fa forma y plazos indicados cn la notificacion que la
Consejeria de Economia y Hacienda le remitird a su
propio domicilio.

2.- Remitir al Ayuntamiento de la poblacion que
se cita, la presente Resolucién para su publicacion en
el tabldn de edictos correspondiente.

Santa Cruz de Tenerife, a 19 de marzo de 1997 .-
El Director General de Ordenacidn ¢ [nfraestructura
Turistica. Francisco Montesdeoca Santana.

RESOLUCION QUE SE CITA

Libro n? 1 de Resolucién de la Viceconsejeria de
Turismo, folio 4, n? 64.

Resolucién de 3 de diciembre de 1996, de la
Viceconsejeria de Turismo del Gobierno de Canarias,
recaida en el expediente sancionador n® 44/96 instrui-
do a T.S.C.E.. S.A., titular de la explotacidn turistica
del establecimiento denominado Oficina T.S.C.E.

Examinado ¢l expediente sancionador tramitado
por el Servicio de Inspeccidn y Sunciones, instrutdo
a La Oficina T.S.C.E. por providencia del Director
General de Ordenacion e Infraestructura Turistica de
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25 de junio de 1996, como consecuencia de la denun-
cia formulada por Diia. Teresa Baute Siverio, y del
acta de inspeccién n® 15415, de 8 de noviembre de
1996.

Vista la propuesta formulada por el Instructor del
expediente sancionador consignado. :

Teniendo en cuenta los siguientes
. ANTECEDENTES

19) Que con fecha 3 de noviembre de 1995, se
recibié en esta Consejeria la reclamacion formulada
por Diia. Teresa Baute Siverio en la que, en esencia,
manifiesta que fue Hamada varias veces por una em-
presa que decfa ser el Club de Vacaciones. Que af final
el dia 28 de octubre de 1995 fue 4 la cita y una se-
forita, Lali Medina, le dijo que sélo por comprar tenia
derecho a disfrutar de vacaciones gratis toda la vida
sin pagar nada por el alojamicnto y descuentos en bi-
letes, etc. Que ya alli fue cuando le dijeron que se
llamaban T.S.C.E. que gestionaban la venta en mul-
tipropiedad de Construcciones [.6pez Pablo, hacién-
dole firmar un contrato en el que habia una clausula
en que se le exigia el total cumplimiento o indemni-
zacidn a la vendedora con ¢l 12% del total de la ope-
racién y una letra en blance a 90 dias por 195.000 pe-
setas, Que al llegar a su casa se da cuenta que por cada
intercambio hay que pagar 11.500 pesetas y que tras
preguntar a varias personas, le dicen que tiene 10 dias
para resolver el contrato. Adjunta informacion de la
citada empresa, asi como el escrito por ¢l que mani-
fiesta resolver el contrato suscrito con la misma.

2%) Que para comprobar los hechos denunciados
el 8 de noviembre de 1995 sc persond en el estable-
cimiento de referencia, sito en la calle San Clemente,
términe municipal de Santa Cruz de Tenerife, el
Servicio de Inspeccidn de esta Direccidn General, le-
vantando al efecto el acta n? 15415 en la que esen-
cialmente se hace constar que solicitada la publicidad
que se ofrece al cliente, asi como el contrato firmado
por la reclamante puede observar que €n ninguno de
ellos se recoge el derecho de resolver el contrato que
se celebre, durante un plazo que, en ningdn caso, serd
inferior a diez dias naturalcs.

I1. CONSIDERACIONES JURIDICAS

‘Primera: que las actuaciones practicadas en el
presente expediente sancionador han sido de confor-
midad con la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comtn (B.O.E.
n® 285, de 27.11.92) y la Ley 7/£995, de 6 de abril,
de Ordenacién del Turismo de Canarias (B.O.C. n®
48, de 19.4.95).

Segunda: que ¢! Viceconsejero de Turismo es el
competente para resolver el presente expediente san-
cionador, de acuerdo con la Ley Organica 10/1982,
de 10 de agosto, por la que se aprueba el Estatuto de
Autonomia de Canarias (B.0.J.C. n% 17, de 28.9.82),
y el articulo 10.j) del Decreto 281/1995, de 11 de sep-
tiembre, por el que s¢ aprueba el Reglamento Orgd-
nico de la Consejerfa de Turismo y Transportes
(B.O.C. n? 128, de 4.10.95), que viene a sustituir al
Reglamento Orgéanico de la Consejeria de Presidencia
y Turismo, como consecuencia de la reestructuracion
de la Administracién Piblica de la Comunidad Au-
ténoma de Canarias, segin Decreto 187/1995, de 20
de julio (B.O.C. n? 93, de 21.7.95).

Tercera: que se ordend la iniciacién de expediente
sancionador, que lieva el n® 44/96, nombrindose
Instructor y Secretario.

Cuarta: que por el Instructor del expediente se
formuld Pliego de Cargos, con fecha de 25 de junio
de 1996, por “no recoger expresamente en la publi-
cidad que ofrecen, el derecho de resolver el contrato
que se celebre, durante el plazo establecido por la nor-
mativa vigente que, en ninglin caso, serd inferior a
diez dias naturales”.

Quinta: que cl expedientado ha reatizade contes-
tacion al Pliego de Cargos en fecha 12 de julio de
1996, en sintesis ha alegado lo siguiente: que existe
diferencia entre R.C.1. (Empresa de Intercambio de
Socios) y cualquier empresa promotora de un com-
plejo turistico, pues R.C.I. ni compra ni vende sema-
nas, sélo intercambia por lo que en su publicidad que
es la que aporta al Inspector de Turismo no infringe
ninguna norma sustantiva ni el articulo 42.2.by de la
Ley 7/1995, de 6 de abril, de Ordenacién del Turismo
de Canarias.

Que con la documentacion que aportan puede de-
mostrar que la promotora Construcciones Lopez
Pablo, S.A. adjunta al contrato todo tipo de informa-
cién aclaratoria y facilita todos los teléfonos donde
podrian dirigirse en caso de dudas, dejando muy cla-
ros {odos los derechos que tiene el consumidor.

Adjunta contrate de compraventa, cédigo deon-
tolégico de la AM.E.T.C., certificado de afiliacion
a la citada asociacidn, solicitud de inscripcién a R.C.L
{sistema de intercambios), certificado de adhesién a
la Junta Arbitral de Consumo de Canarias, certificado
del Hustre Notario de Las Palmas ). Francisco
Barrios. certificado det Iustre Notario de Santa Cruz
de Tenerife D. Carlos Sanchez Marcos y garantias del
Registro de la Propiedad y Ayuntamiento de Fuerte-
ventura.

Por dltimo, manificsta que su intencién no es te-
ner socios descontenlos ni mucho menos obligar a na-
die a realizar una operacion de este tipo.



5416

Boletin Oficial de Canarias ndm. 69, jueves 29 de mayo de 1997

Sexta: que con fecha 7 de octubre de 1996 se for-
mulé propuesta de sancidn de mulia en cuantia de
tresctentas setenta y cinco mil (375.000) pesetas.

Séptima: que la expedientada no ha formulado
contestacidn a la Propuesta de Resolucion.

Octava: que en {a tramitacion del expediente se
han observado las formalidades de rigor,

Novena: que fas pruebas que obran en el expe-
diente son tenidas en cuenta a la hora de emitir la pre-
sente Resolucién,

[Xécima: que debe estimarse la responsabilidad
administrativa de la expedientada, en base al conte-
nido del acta de inspeccién n? 15415, de 8 de noviem-
bre de 1995, levantada con motivo de la reclamacién
formulada por Diia. Teresa Baute Siverio y a los co-
rrespondientes tolletos publicitarios de lo que se des-
prende que en la fecha de la citada acta de inspeccidn,
la entidad expedientada no recogia expresamente en
la publicidad ofrecida a 1a clientela, el derecho de re-
solver el contrato que se celebre, durante el-plazo es-
tablecido por normativa vigente, que, en ningtin caso,
serd inferior a diez dias naturales, sin que fas alega-
ciones vertidas por la misma cn su Phego de Des-
cargos desvirtien el hecho infractor, ya que, por una
parte, el presente expediente no se le incod a R.C.I.
como parece dar a entender la expedientada, sino a
TS.CE., S.A., ya que la reclamante contraté con
T.S.C.E. y ladocumentacion que adjunté en su dia es
de T.CS.E., siendo ademis el propio Director de dicha
Oficina el que atendié al Inspector actuante durante
su visita, proporciondndole entonces la publicidad que

se ofrece a los clientes, asi como el contrato firmado
por la reclamante. Por otra parte, en a documentacién
que acompafia dicha empresa a su escrito de alega-
ciones tampoco s¢ transcriben los términos previstos
en el articulo 46.2.b), el derecho que tiene i cliente
aresolver el contrato que se celebre, durante un plazo
que, en ninguin caso, serd inferior a diez dfas naturales.

No obstante, ya en la Propuesta de Resolucién
se minord la cuantia de la sancién de multa inkcial-
mente propuesta, teniéndose en cuenta para cllo la ca-
rencia de antccedentes.

Undécima: que el hecho recogido en el expe-
diente es constitutivo de infraccidn al art®. 46,2.b) en
relacion con los articulos 15y 16, de la Ley 7/1993,
de 6 de abril, de Ordenacién del Turismo de Canarias
(B.O.C. n® 48, de 19.4.95), con calificacion de grave,
en base al articulo 76.10 de la misma Ley 7/1995, de
6 de abril. :

En el gjercicio de la competencia que tengo atri-
buida,

RESUELVO:

Imponer [a sancion de multa de trescientas setenta
y cinco mil (375.000) pesetas a T.S.C.E., S.A., con
C.LE A-800690602, titular de la explotacion turistica
del establecimiento denominado Oficina T.S.C.E.-
Santa Cruz de Tenerife, 4 3 de diciembre de 1996.-
El Viceconsejero de Turismo. Jaime Celso Rodriguez
Cie.
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