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Consejeria de Sanidad
y Consumo

1616 Direccion General de Consumo.- Anuncio por
el que se hace publica la Resolucion de 3 de
abril de 2000, sobre notificacion de Acuerdo
de inicio de expediente sancionador a perso-
nas fisicas y juridicas de ignorado domicilio.

No teniendo constancia esta Direccién General del
domicilio de la persona juridica que se relaciona, y
siendo preciso notificarle el Acuerdo de inicio recai-
do en el expediente incoado contra la misma por in-
fraccidn a la normativa en materia de consumo, y con-
forme al articulo 59, apartado 4, de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Piblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun,

RESUELVO:

1. Notificar a la persona juridica que se cita, el Acuerdo
de inicio recaido en el expediente que le ha sido ins-
truido por infraccion a la legislacién en materia de
consumo.

2. Remitir al Ayuntamiento de la poblacidn que se
cita, el correspondiente Acuerdo de inicio para su pu-
blicacién en el tablén de edictos.

ACUERDO DE INICIACION DE EXPEDIENTE
SANCIONADOR EN MATERIA DE CONSUMO.

Vistos el Capitulo IX y Disposicion Final Segunda de
la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios
(B.0O.E. n2176), el Real Decreto 1.945/1983, de 22 de ju-
nio, que regula las infracciones y sanciones en matcria de
defensa del consumidor y de la produccion agroalimen-
taria (B.O.E. n® 168), ¢l Titulo IX de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun
(B.O.E. n2? 285), modificada por la Ley 4/1999, de 13 de
enero (B.O.E. n? 12), y el Reglamento del Procedimiento
para el ejercicio de la potestad sancionadora, aprobado por
Real Decreto 1.398/1993, de 4 de agosto (B.O.E. n® 189),
procédase a la incoacién de expediente sancionador a:

INCULPADO: Autos La Cuesta, S.L.
N2 EXPEDIENTE: 38/47/2000.
D.N.I. o N.ILF.: B38343794.

En base a los siguientes

HECHOS: el dia 9 de septiembre de 1999, un Inspector
de esta Direccién General realiza una inspeccién en cl es-
tablecimiento de venta menor de automaviles nuevos y usa-
dos, del que es titular Autos La Cuesta, S.L., con domici-
lio en la calle Verdugo y Massieu, 28, La Cuesta, del
término municipal de La Laguna, y extiende el actan® 12144,
para comprobar la reclamacién n® 809/99, formulada por
D. Trineo Acosta Diaz, provisto de D.N.I. n® 42.165.347,

relativa a la adquisicion del vehiculo de 1a marca Opel, mo-
delo Kadet, matricula TF-4740-AP, a través de un contrato
de compraventa, incumpliendo la parte vendedora con la
obligacién de tramitar la documentacidn, segin compro-
miso escrito de fecha 13 de mayo de 1999.

Personado ¢l Inspector actuante comprueba que no fuc

extendido el documento de garantia escrita con los requi-
sitos previstos legalmente relativos a la duracién de lamis-
ma, al otorgar, supuestamente, una garantia de tres mescs,
en lugar de los seis meses previstos en la Ley 7/1996, de
Ordenacién del Comercio Minorista. Este hecho consti-
tuyc una infraccién en materia de consumo. '
TIPIFICACION DE LA INFRACCION: resultan aplica-
bles los articulos 11 y 34.4 de la Ley 26/1984, dc 19 dc
junio, General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios (B.O.E. n? 176), en concordancia con ¢l Real Decreto
287/1991, de 8 de marzo (B.O.E. n® 61), por ¢l que se es-
tablcce el catdlogo de productos, bienes y servicios a de-
terminados efectos de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios, y el art®. 12 de la Ley
7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio
Minorista. ) )
CALIFICACION JURIDICA DE LA INFRACCION:
conforme al articulo 35 de la Ley 26/1984, de 19 de ju-
lio, General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, existen indicios para calificar la infraccién co-
mo leve.
SANCIONES QUE PUEDAN CORRESPONDER: la in-
fraccion serd sancionada con multa de hasta 500.000 pe-
setas, de conformidad con 1o previsto en el articulo 36, apar-
tado 1, de la Ley 26/1984.

En el presente expediente y teniendo en cuenta los cri-

terios para la graduacién de la cuantia de las sanciones es-
tablecidas en el articulo 35, apartado 1, dc laLey 26/1984,
en el articulo 131 de la Ley 30/1992. y en el articulo 10,
apartado 10.2, del Real Decreto 1.945/1983, de 22 de ju-
nio (B.O.E. n2 168), por el que se regulan las infraccio-
nes y sanciones en materia de defensa del consumidor y
de la produccién agroalimentaria, la infraccion presunta-
mentc cometida serd sancionada con una multa pecunia-
ria de setenta y cinco mil (75.000) pesetas.
INSTRUCTOR Y SECRETARIO Y REGIMEN DE RE-
CUSACION: se¢ nombra Instructor a D. Claudio Molina
Hernandez y Secretaria a Diia. Victoria Badfa Fernaud, quie-
nes podran ser recusados por los motivos establecidos en
el articulo 28, apartado 2, de la Ley 30/1992, y en la for-
ma prevista en el articulo 29 del mismo texto.
ORGANO COMPETENTE: de acuerdo con lo dispuesto
en cl articulo 9, apartados k) y m), del Reglamento Orgdnico
de la Consejeria de Sanidad y Consumo, aprobado por Decreto
Territorial 322/1995, de 10 de noviembre (B.O.E. n® 154),
esta Direccién General ¢s competente para la incoacion y
tramitacién del presente expediente, asi como para su re-
solucidn, al ser la infraccion calificada inicialmente co-
mo lcve, sin perjuicio de lo que pueda resultar de la ins-
truccion.
RECONOCIMIENTO VOLUNTARIO DE LA RES-
PONSABILIDAD: en cualquier momento del procedi-
miento, el inculpado podrd reconocer voluntariamente su
responsabilidad, con los efectos previstos en ¢l articulo 82
del Real Decreto 1.398/1993.
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MEDIDAS PROVISIONALES: ninguna.

Comuniquese este Acuerdo de iniciacion al Sr. Instructor
del procedimiento, con traslado de las actuaciones, y no-
tifiquese simultdneamente a los interesados, para que en
el plazo de quince dias habiles, contados a partir del si-
guiente al de esta notificacién, efecticn, respectivamen-
te, las actuaciones preliminares, la aportacion de cuantas
alegaciones, documentos o informaciones estimen convenientes
y, en su caso, la proposicién y practica de pruebas, con-
cretando los medios de que pretendan valerse, de acuer-
do con el articulo 24, apartado 2, del Real Decreto
1.398/1993, advirtiendo a los interesados que les queda pucs-
to de manifiesto el expediente y que, de no efectuar ale-
gaciones al contenido del presente Acuerdo, éste podrd ser
considerado como Propuesta de Resolucidn, a los efectos
previstos en el articulo 18 del Real Decreto 1.398/1993,
y comunicandoles que de conformidad con la Disposicién
Final Segunda de la Ley 26/1984 y, en consecuencia con
el art®. 18 del Real Decreto 1.945/1983, ¢l plazo médximo
establecido para la resolucién y notificacion de este pro-
cedimiento es de 6 meses produciéndose en caso de silencio
administrativo, su caducidad.- Santa Cruz de Tenerife, a
15 de febrero de 2000.- El Director General de Consumo,
Gonzalo Olarte Cullen.

Santa Cruz de Tenerife, a 3 de abril de 2000.- El
Director General de Consumo, Gonzalo Olarte Cullen.

1617 Direccion General de Consumo.- Anuncio por
el que se hace publica la Resolucion de 3 de
abril de 2000, sobre notificacion de Resoluciones
a personas fisicas y juridicas de ignorado do-
micilio.

No teniendo constancia esta Direccién General del
domicilio de las personas ffsicas y juridicas que se
relacionan, y siendo preciso notificarles las Resoluciones
recaidas en los expedientes incoados contra las mis-
mas por infraccién a la normativa en materia de con-
sumo, y conforme al articulo 59, apartado 4, de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun,

RESUELVO:

1.- Notificar a las personas fisicas y juridicas que
se citan, las Resoluciones recaidas en los expedien-
tes que les han sido instruidos por infraccién a la le-
gislacién en materia de consumo.

Los interesados podran interponer recurso ordinario
contra la Resolucién del expediente, que no agota la
via administrativa, en el plazo de un mes, contado a
partir de la fecha de la publicacién de la presente

Resolucidn, ante el Excmo. Str. Consejero de Sanidad
y Consumo del Gobierno de Canarias y sin perjui-
cio de cualquier otro recurso que pudiera interponerse.

El pago de la sancién se hard efectivo a partir de
la notificacién de la liquidacién que oportunamente
se girard por la Consejeria de Economia y Hacienda.

2.- Remitir al Ayuntamiento de las poblaciones que
se citan, las correspondientes Resoluciones para su
publicacién en el tablén de edictos.

1) Visto el expediente n® 38/566/99.

INSTRUIDO A: Barbel Schmidt Bugenhagen.
D.N.I-N.LE: X02025303S.

MOTIVACION

Art?, 54 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comuin. :

REFERENCIA DE HECHOS: cl dia | de junio de 1999,
un Inspector de esta Direccién General realiza una inspeccion
en el establecimiento de lavanderia, de rétulo Lavanderia
Reinigung, del que cs titular Barbel Schmidt Geb.
Bugenhagen, con domicilio en la calle Acevifio, 6, La
Paz, del término municipal de Puerto de 1a Cruz, y extiende
el acta n? 13640 para comprobar la reclamacién n® 561/99,
formulada por el Sr. Reinhold F. M. Mueller, provisto de
Documento de Identidad n? X-00569667-A, relativa a la
entrega de unos pantalones vaqueros negros en la tinto-
rerfa para su lavado en seco, que al recoger, y ya cn su do-
micilio, presenta un evidente deterioro, lo que provoca la
presentacion de la reclamacion el dia 31 de marzo de
1999.

De las actuaciones inspectoras Hevadas a cabo se com-
prueba que el resguardo o justificante que expide el pres-
tador del servicio, cuando se lc hace entrega de una pren-
da por parte del cliente, figura integramente cn idioma
extranjero, hecho que es constitutivo de infraccion en ma-
teria de consumo, ya que los datos que ha de incorporar
¢l justificante de entrega han de figurar, al menos, en cas-
tellano.

FUNDAMENTOS DE DERECHO: es de aplicacion cl ar-
ticulo 3°, apartado 3.3.6, del Real Decreto 1.945/1983, de
22 de junio (B.O.E. n® 168), que regula las infracciones y
sanctones cn materia de defensa del consumidor y de la
produccién agroalimentaria, en concordancia con el articulo
6 del Real Decreto 1.453/1987, de 27 de noviembre (B.O.E.
n? 285), por ¢l que se aprueba el Reglamento regulador
de los servicios de limpieza, conservacion y tefiido de
productos textiles, cueros, picles y sintéticos.
CUESTIONES PLANTEADAS EN EL EXPEDIENTE:
el interesado en escrito presentado en el registro de entrada
de la Direccién General de Consumo, provisto de n® 3856,
de fecha 27 de diciembre de 1999, sucintamente, mani-
fiesta:



