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Buenos días.

Un año más, Canarias está presente en la Feria Internacional de Turismo. Y lo hace desde la madurez que aporta haberse consolidado en el tiempo como un destino líder en el sector turístico, en buena medida gracias a la labor realizada por muchos de ustedes. 

 Canarias llega a esta edición de Fitur en unas circunstancias especiales, únicas. Porque hoy por hoy, el Archipiélago se encuentra a las puertas de una nueva etapa, la que resultará de la estrategia de desarrollo que estamos diseñando y que nos acompañará durante el siglo XXI. 

Efectivamente, los canarios abordamos un proceso de cambio de modelo en donde el turismo deberá seguir desempeñando el papel de motor de la economía –nuestra mayor y más fuerte especialización productiva- pero no será el único que impulse nuestro caminar futuro. 

El inicio del nuevo siglo trajo a Canarias varios interrogantes a los que había que dar respuesta.

El primero de ellos, cómo abordar el crecimiento de un pueblo fragmentado territorialmente, con escasez de suelo, saturado poblacionalmente, y con más del 40 por ciento de su espacio protegido. En segundo lugar, cómo abordar ese desarrollo compatibilizando el bienestar ciudadano, el turismo y el medio ambiente. Y, por último, cómo hacerlo aprovechando las ventajas derivadas de nuestra posición geográfica, cultural y económica; en definitiva, convirtiendo nuestra lejanía de Europa –secularmente una desventaja que nos ha lastrado- en un atributo que nos defina como Archipiélago atlántico, cruce de caminos y continentes. Un pueblo con personalidad propia y ligado estrechamente a Europa, a América y a África.

Sabíamos que el medio ambiente de Canarias no podía, ni puede, seguir sosteniendo indefinidamente el consumo de suelo derivado del binomio construcción-turismo. Y que la degradación ambiental y territorial está directamente relacionada con el desarrollo humano y con la propia calidad de nuestro espacio turístico.

Era necesario, pues, diseñar un modelo que hiciera compatible población, justicia social, economía y respeto ambiental. Un modelo que cumpliera con los principios de desarrollo sostenible.

En este sentido, la Ley de Directrices de Ordenación General y del Turismo de Canarias ha ordenado el consumo de suelo, limitando el desarrollo desordenado, indisciplinado y que produzca presiones insostenibles sobre el territorio. Esta ley constituye en sí misma una de las decisiones sociales y políticas más importantes de las asumidas por la sociedad canaria en los últimos veinte años.

Como toda Ley debe estar al servicio de la sociedad. Y, como ya he dicho en otras ocasiones, tendremos que retocarla,  con el  fin de lograr una mayor operatividad, sin perder los objetivos que nos fijamos en un principio. 

 Y, en ese proceso  evolutivo de la Ley  espero oírlos a todos ustedes, porque creo que los profesionales del sector tienen mucho que decir.

Ésta no es la única medida adoptada para dar un giro a nuestro modelo de crecimiento. El desarrollo sostenible es –ha de ser- un compromiso global de toda la sociedad. Va más allá de la imposición de normas o regulaciones adoptadas unilateralmente, para entrar de lleno en lo que debe ser una nueva conciencia social, una responsabilidad individual y colectiva de la que todos somos partícipes.

Fruto de esa nueva conciencia hay en el Archipiélago ya varios ejemplos. Hace sólo unos días, sin ir más lejos, el comisionado de acción exterior y el presidente del Cabildo de El Hierro presentaron en el ministerio de Medio Ambiente el paquete de medidas necesarias para convertir a la isla del Meridiano en la primera del mundo en autoabastecerse por completo con energías limpias. Estoy convencido de que  este tipo de acciones constituyen un buen apoyo para el turismo.

Creemos que Canarias es el lugar idóneo para poner en marcha proyectos europeos de desarrollo sostenible. Pero, además, creemos que es necesario impulsar otras acciones que garanticen que podamos seguir siendo líderes del mercado turístico sin consumir más suelo y sin producir mayor degradación ambiental.

Acciones como la mejora del destino y  la renovación de la planta hotelera obsoleta que permitan obtener una mejor oferta, más competitiva, más innovadora y que den mejores servicios. Acciones que, en definitiva, reinventen nuestro producto turístico, y superen el tradicional sol y playa de consumo masivo,  en cualquier parte del mundo, para entrar de lleno en un turismo de sol y playa más especializado, innovador y de mayor calidad, que nos conduzca al prestigio con una oferta flexible, adaptada al perfil de cada cliente

- como se suele llamar ‘a la carta’-,  y que se sirva en un territorio europeo como Canarias, con todas sus garantías.

Acciones todas que apuestan por consolidar a Canarias como un centro logístico entre América, África y Europa, un archipiélago abierto al mundo. Una plataforma tricontinental para la cultura, las personas, las mercancías y los servicios que abrirá nuevas oportunidades al desarrollo complementarias a las que ofrece –y seguirá ofreciendo- el turismo, y paralelamente, ofrecerá también nuevas oportunidades al turismo. Porque si logramos convertirnos en  hub de personas tendremos más aviones, más transporte, y aumentarán las plazas, lo que, en definitiva,  en estos momentos es la clave para que sigamos avanzando.

Desde el Gobierno de Canarias apostamos por un modelo económico que no agote nuestros recursos, que no comprometa nuestro futuro. Un modelo en el que el turismo esté adaptado a las nuevas tendencias del mercado, pero también a la estrategia de desarrollo de la Canarias Atlántica del siglo XXI.

Canarias cuenta con enormes recursos, con los que no contaba hace 25 años, cuando comenzó en el Archipiélago la industria turística. En primer lugar, nos ampara la experiencia, la madurez alcanzada tras la superación de  situaciones de crisis que se produjeron en el pasado.

En 30 años hemos acumulado profesionalidad y experiencia. Nuestra gente está más formada y es más profesional. 

En segundo lugar contamos con la capacidad financiera del tejido empresarial canario, muy superior a la de hace un cuarto de siglo.

 En tercer lugar, disponemos en la actualidad de infraestructuras impensables hasta hace unos años que revierten en una mejora de la accesibilidad. Accesibilidad que nos permitirá también ser más competitivos en el sector turístico.

En definitiva, hemos alcanzado un gran volumen de inversión en capital fijo y humano, que suponen las claves del éxito y avance  en cualquier sociedad moderna y competitiva.

Pero el reto de los países avanzados está en mejorar la productividad. Y ustedes lo saben mejor que nadie. Y la productividad se mejora, indudablemente, a través de la Formación Continua. Sólo les voy a dar  un dato: 290.000 personas se dedican en Canarias al sector turístico. Por tanto, la clave de la competitividad  está en la productividad y en la formación continua. 

Por tanto,  conscientes de que contamos con un instrumento como Hecansa, hemos adoptado la decisión de reconvertirla en una herramienta de formación del sector, que dé respuesta a ese nuevo reto de profesionalización. Con ello, las grandes y pequeñas empresas tendrán los recursos humanos y personal eficiente, adecuado a las necesidades evolutivas de las sociedades modernas.

  Por otro lado, vivimos en un mundo globalizado, en donde es imprescindible darnos a conocer, diferenciarnos del resto de destinos turísticos. Hablo de otra de las claves para nuestro desarrollo turístico: la promoción y el marketing. 

Canarias no se puede permitir el lujo de improvisar en el contexto internacional turístico. Tenemos que saber dónde vamos y adónde queremos, y podemos llegar, y explotar al máximo nuestras ventajas. 

Por tanto, necesitamos un plan de Marketing, y un conjunto de acciones en promoción, que se desarrollen con profesionalidad y con la participación de todos. Acciones  en donde se conjugue el interés general de Canarias con el interés de cada isla. Y, además, donde se conjugue el interés de cada isla con sus respectivos ayuntamientos y el sector  empresarial.

Para alcanzar esta fórmula, para conseguir el objetivo de una Canarias única y a la vez diversa, hemos puesto en marcha un instrumento  de gran valor que, estoy convencido, nos va a permitir desarrollar los nuevos retos que se nos avecinan. Llevamos trabajando más de un año y medio en la nueva sociedad de promoción turística, en cumplimiento del compromiso que adquirí  en la World Travel Market en  el año 2003. 

Una sociedad que hemos consensuado con todos los cabildos insulares, trabajando en común con ellos, y que fue aprobada en el Consejo de Gobierno en diciembre del 2004. 

Quiero decir, que el 100 % de los recursos de esta Sociedad son públicos. Y que el Gobierno está dispuesto a ceder el 49% a fórmulas consensuadas entre cabildos y empresarios. Por tanto, el Gobierno pondrá a disposición  de las islas, del sector público y privado de las islas, el 49% de los recursos 
de la nueva sociedad de promoción turística. Creo que con esta acción, estamos dando un gran paso, y nos vamos a situar a la altura de la modernidad y la vanguardia en el sector. 

Por tanto, desde este foro aprovecho para decirles que todas aquellas propuestas que nos quieran formular serán siempre bienvenidas; propuestas que nos hagan caminar juntos hacia  delante y que, por el bien común de todos, nos hagan alcanzar el éxito que nuestra sociedad se merece.

Porque el éxito de esta empresa depende de la implicación de todos nosotros. Y estoy convencido de que lo vamos a tener, pues gracias a ustedes, hoy Canarias es una gran potencia mundial en turismo. 

Muchas gracias por todo.
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